Vymeéna reizijnich prikaza-zakladni informace

U vétsSiny majiteld rezijnich prikazek konéi jejich platnost ke konci
tohoto roku nebo na zacatku roku 2022. Datum platnosti RP je
uvedeno na licni strané v pravém dolnim rohu. Vzhledem k tomuto
ukonceni platnosti je nutné pozadat o vydani nového RP priikazu dle
nasledujicich informaci:

1. O novy prlkaz lze zazadat nejdfive 62 dn(i (2 mésice) pred koncem
platnosti sou¢asného RP

2. Vzhledem k tomu, Ze nova karta RP bude k vyzvednuti asi za 3-4
tydny po podani zadosti Ize doporucit pozadani o novou asi 1 az 1
a pal mésice predem.

3. O vydani nové karty RP Ize poZadat pres e-shop CD elektronicky.
Jinak je nutné pozadat o novy RP v osobni pokladné, pfipadné
v kancelafri pro jizdni vyhody v Ostraveé hl.n.

4. V osobni pokladné zaplatite poplatek 100 K¢ za vystaveni duplikatu
karty (nového RP). V pfipadé, Ze je Vase fotografie aktualni (neni
vyrazné jind nez jste v soucasné dobé), pak jen o novy RP pozddate
a predlozite soucasny RP. Pokladni vam vystavi potvrzeni o podani
zadosti a na ném bude uvedeno, kdy si novou kartu mizete
vyzvednout.

Pokud budete ménit fotografii, musite predem vyplnit formular
zadosti o vydani In karty, na ktery nalepite nové foto. Formulare
jsou k vyzvednuti na osobnich pokladnach.

5. V pripadé, Ze budete Zadat pres kancelar pro jizdni vyhody musite
predem zaplatit 100 K¢ u osobni pokladny a pak jit teprve do
kancelare. DalSi postup je jiz stejny jako u pokladny.

6. Pri vyzvednuti nového RP bude stary RP zablokovan a po té vydan
novy. Stary RP Vam zUstava

7. Podrobny postup pri podavani zadosti elektronicky je uveden
v pripise personalniho Utvaru Informace k vyméné In karet
s koncici platnosti ulozen, na nasem webu.



Pri Zadosti o duplikat pres e-shop postupujte nasledovné:

1. Jdéte na stranky
https://www.cd.cz/e-shop/in-karta/drzitel-zeleznicni-
prukazky/default.htm

2. V pravé &asti z nabidky e-shopu CD vybrat In karta
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4. Vyberte dlazdici Duplikat zaméstnanecké In Karty pres tlacitko
koupit a poté vyplrite Cislo karty a datum narozeni
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V pripadé koncici platnosti karty do 62 dni se vam nabidne
automaticky moznost zadat o duplikat z dlivodl konce platnosti karty
a nasledné moznost ponechani stavajici fotografie nebo vlozeni nové
fotografie, kterou mate uloZzenou v PC za splnéni podminek
uvedenych na této strance.



Po pokracovani zadate aktualni telefonni ¢islo nebo e-mail (vhodné
zadat oboje) a pred finalnim vloZeni do koSiku si zvolite moZnost
vyzvednuti In Karty v nékteré ze stanic s osobni pokladnou CD nebo
v evidenénim misté jizdnich vyhod (nedoporucuji k probihajicim
zménam na personalnim useku) Po vlozeni do koSiku budete vyzvani
k zaplaceni 100 K¢ jako pfi b&Zném nakupu na e-shopu CD (souhlasite
s podminkami atd).

Po zaplaceni vam na e-mail, ktery jste uvedli v predchozim kroku

s aplikacemi, které jste méli na doposud platné In Karté.

Jak bude moznost doplnim dalSi obrazky, protoze jiz mam novou In
Kartu vyrobenou a nelze sejmout ty spravné obrazovky.



